
医療法人○○会　○○○○病院

過去の得点との比較過去の得点との比較過去の得点との比較過去の得点との比較

今回 200件(2013/11/8) 前回 123件(2012/11/12) 前々回 189件(2011/3/12)

※値が0となっている質問項目は、実施されていない項目です。
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［単位： 点］
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過去の得点との比較は、貴院の今回調査の得点と、以前実施した調査（2011年3月、2012年11月

）を比較した結果です。前回と比べて

最も得点が上がった項目 …「プライバシー」

最も得点が下がった項目 …「医師の説明」
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